
 

Дисциплина: ОП 02. Организация туристской индустрии 

Специальность: 43.02.10 Туризм 

1 курс 

Темы для самостоятельной работы: 

1. Предмет и задачи курса. 

2. История мирового туризма. 

3. Основные термины и понятия сферы туризма. 

4. Туристская документация. 

5. Формирование туристских услуг. 

6. Экономика отрасли. 

7. Участники туристского процесса. 

8. Маркетинг в туризме. 

9. Реклама в туризме. 

10. Страхование в туризме. 

11. Разработка и выбор туристских программ. 

12. Экскурсионная деятельность. 

13. Возникновение и развитие гостиничного хозяйства. 

14. Организация сервиса. 

15. Лучшие гостиницы и курортные комплексы России. Зарубежный опыт. 

16. Учебные заведения по подготовке кадров для сферы туризма. 

17. Основы страноведения. 

18. Туристское регионоведение. 

19. Памятники истории и культуры как объекты туризма. 

20. Заповедники и памятники природы как объекты туризма. 

21. Самые интересные парки и заповедники мира. 

22. Виды туризма. 

23. Внедрение новых видов путешествий и экскурсий. 

24. Информационные технологии в туризме и сервисе. 

25. Культура речи. 

26. Этические нормы. 

27. Сервисная деятельность. 

28. Международный этикет. 


